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Best Practice

Denna e-Learning lar dig mer kring hur olika personlighetstyper agerar, tanker och reagerar. Du far
ocksa lara dig och trana pa hur du anpassar dig och din kommunikation, till olika
personlighetstyper - for att fa basta moéjliga genomslag. Utbildningen riktar sig framst till dig som
moter kunder i din vardag, men kan tas av alla for att fa ytterligare dimensioner i
kommunikationen och bli battre pa att na fram med budskap. Utbildningen hjalper ocksa dig med
en ledarroll for att fa forstaelse for olika personligheter i ett team, hur det paverkar gruppen och
hur du kan férbattra den interna kommunikationen.

Efter genomgangen utbildning kommer du att ha fatt:

En 6vergripande bild av olika
personligheter och vad som
kdnnetecknar dem, samt vilka teorier
detta bygger pa

@ Reflektera dver vilken
personlighetsstil du sjalv har

Reflektera éver vilka dina styrkor ar Verktyg for hur du kan anpassa
nar du kommunicerar med andra dig nar du moter olika

och vad du kan utveckla for att personlighetsstilar, for att na
lyckas annu battre okad framgang

Exempel pa fordjupning inom personlighetsbedémning:

Alla INTERMEZZON:s konsulter ar certifierade i
Meyers-Briggs Type Indicator (MBTI), ett av varldens mest

V anvanda personlighetstest.

t i Testet kan goras online och f6ljs sedan upp i klassrum eller i
® webinar av INTERMEZZON-certifierad konsult, dar kopplingar
gors till din vardag oavsett roll.

| priset ingar
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